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Processo de Contraordenacao
Boas Praticas para garantir Eficiéncia,
Legalidade e Consisténcia

Objetivos

e Compreender a relevancia da organizacdo e ¢estao eficiente no processo
contraordenacional municipal.

e Conhecer as fases essenciais do processo (rececao, instrucado, decisao, notificacao,
execucao e arquivo).

o |dentificar riscos juridicos, administrativos decorrentes da auséncia de um modelo de gestédo
estruturado.

Programa
1. A Importancia da Organizacdo e da Gestdo para o sucesso do processo de
contraordenacao

e Fluxograma do processo contraordenacional

o Fases criticas e pontos de controlo

o Atribuicdo de responsabilidades (juristas, técnicos, dirigentes)

¢ Riscos de ndo ter um modelo de gestao definido

2. Definicao de um modelo de gestao do processo contraordenacional:
o Critérios de priorizagéo na tramitacao do processo
o Simplificagédo de procedimentos
o Gestdo da Equipa e Recursos
o Monitorizagéo e controlo do processo
e Tomada de Deciséo Estratégica

3. Tomada de Decisao Estratégica

4. Boas praticas para garantir eficiéncia, legalidade e consisténcia

Formadora

Isabel Paiva

Atualmente, é Diretora do Departamento Municipal Juridico e de Contencioso na Camara Municipal
do Porto.

Exerceu o cargo de Chefe de Divisdo Municipal de Contraordenagdes e Execugdes Fiscais da
Camara Municipal do Porto, de 2008 a 2024.

Diretora do Projeto das Contraordenac¢des Municipais no Municipio do Porto, cargo que exerceu até
2008.

Jurista da Direccao-Geral de Viagado departamento de contraordenagdes, de 1994 a 2006.
Licenciatura em Direito, no ramo de Ciéncias Juridicas.

Desde 2006, Formadora de Cursos de Formagé@o na area do Direito Contraordenacional, na
Administragao Publica Local.

Destinatarios

Profissionais que desempenham funcdes nos servicos de Contraordenagdes e outros interessados
em aprofundar conhecimentos na area do Direito das Contraordenagdes.
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Regras de funcionamento

e O Seminario tem o formador presente, em direto com os participantes, realizando a formagéao
através da plataforma ZOOM;

o Esta formagéo é certificada;

o Durante as sessdes os participantes poderéo colocar questdes verbais, mediante as regras que
serdo anunciadas no inicio da formagao (quais os tempos, em que fase, qual a ordem, etc.). Ainda
durante as sessOes havera possibilidade também de colocagdo de questbes por escrito ao
formador, através do chat do ZOOM. As questdes serdo respondidas durante a sessédo ou, na
sessao subsequente, mediante envio de documento com as possiveis respostas;

e Sera fornecida toda a documentacao de suporte a formagao.

Independentemente da duragédo do seminario:
o Para a emissao do Certificado, é necessaria uma taxa de presenca minima de 80%;
e Se a taxa de presenca for inferior a 80% e superior a 50%, sera emitido um Certificado de
Presenga com a indicagao do numero de horas frequentado;
o Se ataxa de presenca for igual ou inferior a 50%, sera emitida uma Declaracéo.

Inscricoes

Limite de inscricdes: 25 participantes

Inscricao: 140 € + IVA (23%)

Inscri¢céo de dois ou mais participantes da mesma entidade: 110 € + IVA (23%), por participante

Inclui:
- Documentacao;
- Certificado de participagao.

Como reservar a sua participacao
Podera fazer a inscricdo no nosso site www.quadrosemetas.pt.

Se preferir, podera fazer download da ficha de inscrigao disponivel no nosso site e enviar via e-mail
(info@quadrosemetas.pt).

Se desejar, e uma vez que o numero de inscricdes € limitado, podera efetuar uma pré-marcacao
telefonica e confirmar posteriormente através do envio da ficha de inscrigao.

Condicoes de pagamento

O pagamento devera ser efetuado por transferéncia bancaria (CGD, IBAN: PT50 0035 0651 0051
0352 93083 8) ou por cheque (& ordem da Quadros & Metas — Consultores de Gestao e Formacao,
Lda., contribuinte n® 503 586 730).

O cancelamento da inscricao s6 dara lugar ao reembolso se for efetuado 10 dias Uteis antes da
realizagao do Seminario. Apos esse periodo o cancelamento, se for efetuado até 5 dias uteis antes da
realizacdo do seminario, dara lugar a retencdo de 25% do pagamento, para compensacao das
despesas administrativas realizadas. Os cancelamentos efetuados com menos de 3 dias Uteis da data
de realizacdo do seminario serao faturados na sua totalidade.

A Quadros & Metas aceita, mediante comunicagdo escrita, que qualquer pessoa inscrita possa ser
substituida.

Gestora da Formacao Entidade

Carina Romano Formadora
carina.romano@quadrosemetas.pt Certificada
228 301 302 dgert
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