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Canal de Denuncias como instrumento
para uma efetiva Preven¢ao da Corrupgao

Formagdo Online | Formagao Administragdao Publica

Datas: 16 e 17 de junho de 2026
Horario: 09h00 as 13h00

OBJETIVO GERAL

Capacitar os formandos com conhecimentos gerais sobre o Decreto-Lei n.2 109-E/2021, de 9 de
dezembro, que cria o MENAC e aprova o Regime Geral de Prevengdo da Corrupgao e a sua
relacdo com a Lei n.2 93/2021 de 20 de dezembro que estabelece o Regime Geral de Protegdo
de Denunciantes de Infragées, bem assim compreender a importancia da implementacdo de
canais de denuncias: os objetivos, as caracteristicas e as regras de funcionamento.

OBIJETIVOS ESPECIFICOS

e Compreender o canal de denuncias como elemento obrigatdrio para a ado¢do de um
Programa de Cumprimento Normativo;

e Conhecer as caracteristicas dos canais de denuncias, o tipo de canais e de denuncias e
as regras para o seu funcionamento e protec¢ao do denunciante;

e Conhecer as boas praticas para a implementacdo e controlo do seu funcionamento.

PROGRAMA

1. O cariz obrigatério da implementagdo de um Programa de Cumprimento Normativo: o
MENAC e o Regime Geral de Prevencao da Corrupgao;

2. A Lei de Protegao de denunciantes de infragdes, o seu ambito de aplicagdo;

3. As caracteristicas dos canais de denuncia, as politicas a instituir e a elaborag¢do do
manual do processo;

4. A matriz de responsabilidades do programa de cumprimento normativo;

5. Rececdo e seguimento de denuncias internas e externas: A Diretiva (UE) 2019/1937 do
Parlamento Europeu e do Conselho, de 23 de outubro de 2019 e a Lei n.2 93/2021;

6. Boas praticas para a implementac¢do e controlo de canais de denuncias e para o seu
funcionamento.
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FORMADORA

Luisa Coimbra

Dirigente da Unidade de Auditoria Interna da Universidade do Porto, desde 2014.

Auditora Interna no Municipio do Porto, entre 2001 e 2013.

Mestrado em Economia e Gestdo de Cidades, pela Faculdade de Economia da Universidade do
Porto.

Pds-graduacao em Gestdo Autdrquica, na Faculdade de Economia da Universidade do Porto.
Pds-graduacdo em Auditoria, Risco e Controlo de Sistemas de Informacao, na Coimbra Business
School.

Pds-graduacdao em Contratagao Publica, no CEDIPRE, da Faculdade de Direito da Universidade
de Coimbra.

MBA em Auditoria Interna, na Coimbra Business School.

Auditora de Defesa Nacional.

Vogal da Direcdo do Instituto Portugués de Auditoria Interna — IIA Portugal [2018-2019].

Vogal da Assembleia-Geral do Instituto Portugués de Auditoria Interna — IIA Portugal [2020-
2021].

Formadora na area da auditoria interna, gestao de risco e controlo interno.

DESTINATARIOS
Dirigentes e Técnicos Superiores da Administracdo Publica.

Datas, Horario e Duragao
Datas: 16 e 17 de junho de 2026
Hordrio: 09h00 as 13h00
Duracdo: 8 horas

REGRAS DE FUNCIONAMENTO

- O Semindrio tem o formador presente, em direto com os participantes, realizando a formacgao
através da plataforma ZOOM,;

- Esta formacado é certificada;

- Durante as sessées os participantes poderdo colocar questdes verbais, mediante as regras que
serdo anunciadas no inicio da formacdo (quais os tempos, em que fase, qual a ordem, etc.).
Ainda durante as sessdes havera possibilidade também de colocacdo de questdes por escrito
ao formador, através do chat do ZOOM. As questdes serdo respondidas durante a sessdo ou,
na sessao subsequente, mediante envio de documento com as possiveis respostas;

- Serd fornecida toda a documentagdo de suporte a formagao.

- Independentemente da duragao do seminario:

- Para a emissdo do Certificado, é necessaria uma taxa de presenca minima de 80%;

- Se a taxa de presenca for inferior a 80% e superior a 50%, sera emitido um Certificado de
Presenga com a indicagdo do numero de horas frequentado;

- Se a taxa de presenga for igual ou inferior a 50%, sera emitida uma Declaragao.
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INSCRICOES
Limite de inscrigGes: 25 participantes

Inscrigdao: 220 € + IVA (23%)
Inscrigao de dois ou mais participantes da mesma entidade: 190 € + IVA (23%), por participante

Inclui:
- Documentacao;
- Certificado de participacao.

COMO RESERVAR A SUA PARTICIPAGAO

Podera fazer a inscricdo no nosso site www.quadrosemetas.pt.

Se preferir, podera fazer download da ficha de inscricdo disponivel no nosso site e enviar via e-
mail (info@quadrosemetas.pt).

Se desejar, e uma vez que o numero de inscricées é limitado, poderd efetuar uma pré-marcagao
telefénica e confirmar posteriormente através do envio da ficha de inscricdo.

CondigOes de pagamento

O pagamento devera ser efetuado por transferéncia bancaria (CGD, IBAN: PT50 0035 0651 0051
0352 9303 8) ou por cheque (a ordem da Quadros & Metas — Consultores de Gestdo e Formacao,
Lda., contribuinte n2 503 586 730).

O cancelamento da inscri¢cdo sé dara lugar ao reembolso se for efetuado 10 dias Uteis antes da
realizacdo do Seminario. Apds esse periodo o cancelamento, se for efetuado até 5 dias Uteis
antes da realizagdo do semindrio, dara lugar a reten¢do de 25% do pagamento, para
compensacao das despesas administrativas realizadas. Os cancelamentos efetuados com menos
de 3 dias Uteis da data de realizagdao do semindrio serdo faturados na sua totalidade.

A Quadros & Metas aceita, mediante comunicagdo escrita, que qualquer pessoa inscrita possa
ser substituida.

GESTORA DA FORMAGAO

Ana Rocha
ana.rocha@quadrosemetas.pt
Tel.: 228 301 302

QUADROS & METAS
QUADROS & METAS — Construir o futuro com as pessoas e para as pessoas
Siga-nos no

OHE

Entre em contacto connosco através do WhatsApp

(+351) 910 531 329
CT.F.CADA
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